Credllng “ lemories
Keersluisweg 21 | 1332 EE ALMERE | info@basma.nl |basma.nl
KvK: 32139171 | BTW: NL002139871B02 | IBAN: NL20RABO0145206270

ﬁéﬂ///%/ffwzé Sociale ﬂéfé/fééff/ & /tef/yecf

Versie : 1.1 | Extern
Datum : 05-01-2026

Inleiding

Bij BASMA Creating Memories staat sociale veiligheid, respect en inclusiviteit centraal. Wij vinden het essentieel dat iedereen die met of voor BASMA werkt, of
deelneemt aan onze evenementen, zich veilig, gerespecteerd en gehoord voelt. Deze gedragscode beschrijft de normen en waarden die wij hanteren en maakt
duidelijk welk gedrag wij verwachten en welk gedrag wij niet accepteren. De code is bedoeld om transparantie te bieden en bij te dragen aan een professionele en
veilige werkomgeving.

Artikel 1: Voor wie geldt deze gedragscode?

Deze gedragscode is van toepassing op iedereen die betrokken is bif BASMA, waaronder:
o medewerkers en stagiaires; zzp'ers en freelancers;

e  leveranciers en samenwerkingspartners;

o vrijwilligers;

. bezoekers, gasten en deelnemers aan evenementen.

De gedragscode geldt op alle locaties en in alle situaties waarin BASMA actief is, waaronder:
o kantoor en loods;

e  evenementenlocaties;

e  externe opdrachten;

e online en digitale communicatie.

Artikel 2. Onze nitgangspunten
BASMA staat voor:

e wederzijds respect;

o gelijkwaardigheid;

e professionele samenwerking;
®  veilige omgangsvormen;

e duidelijke grenzen.

e Iedereen wordt geacht hier actief aan bij te dragen.

Artikel 3. Wat verstaan wij onder ongewenst gedrag?

Onder ongewenst gedrag verstaan wij onder andere, maar niet uitsluitend:

e seksuele intimidatie (verbaal, non-verbaal of fysiek);

e intimidatie, agressie of geweld;

e pesten, buitensluiten of kleineren;

e discriminatie op basis van afkomst, geslacht, religie, seksuele oriéntatie, leeftijd, beperking of andere persoonlijke kenmerken;
e machtsmisbruik of belangenverstrengeling;

e grensoverschrijdend gedrag in werk- of klantrelaties.
Belangrijk: de beleving van degene die het gedrag ervaart is leidend, niet de intentie van de ander.

Artikel 4. Gedragsnormen

Van iedereen die betrokken is bij BASMA wordt verwacht dat hij of zij:
e professioneel, respectvol en integer handelt;

e rekening houdt met machtsverhoudingen;

®  grenzen van anderen respecteert;

®  ongewenst gedrag niet normaliseert, negeert of bagatelliseert;

e verantwoordelijkheid neemt voor eigen gedrag.
Relaties die verder gaan dan vriendschappelijk zijn niet toegestaan wanneer sprake is van athankelijkheid, machtsverschil of belangenverstrengeling.

Artikel 5. Melding van ongewenst gedrag

BASMA vindt het belangrijk dat ongewenst gedrag bespreekbaar is. Iedereen moet zich veilig voelen om een melding te doen.
e Meldingen kunnen worden gedaan via:

e de directie van BASMA;

®  cen interne vertrouwenspersoon;

®  cen externe, onafhankelijke vertrouwenspersoon.

e Meldingen worden altijd vertrouwelijk, zorgvuldig en respectvol behandeld.
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Artikel 6. Bescherming van melders
BASMA hanteert een strikt benadelingsverbod.

Dit betekent dat het doen van een melding nooit mag leiden tot negatieve gevolgen voor de melder, zoals uitsluiting, benadeling of repercussies.

Artikel 7. Onderzoek en opvolging
Elke melding wordt:

®  serieus genomen;

e zorgvuldig onderzocht;

e objectief en discreet behandeld.

BASMA streeft naar een tijdige en transparante opvolging, met respect voor alle betrokkenen.

Artikel 8. Maatregelen bij overtreding

Indien blijkt dat deze gedragscode is overtreden, kan BASMA passende maatregelen nemen. Athankelijk van de ernst en omstandigheden kan dit onder meer zijn:
®  een waarschuwing;

e tijdelijke schorsing;

e beéindiging van de samenwerking of overeenkomst;

e uitsluiting van deelname aan evenementen.
Bjj ernstige of herhaalde overtredingen kan direct worden ingegrepen.

Artikel 9. Bewustwording en preventie

BASMA zet zich actief in voor het bevorderen van sociale veiligheid door:

e duidelijke communicatie over deze gedragscode;

e aandacht voor sociale veiligheid tijdens onboarding en samenwerkingen;

e het creéren van een open cultuur waarin respect en veiligheid centraal staan.

Artikel 10. Tot slot
Deze gedragscode weerspiegelt waar BASMA voor staat: Creating Memories in een veilige, respectvolle en professionele omgeving.
‘Wij verwachten van iedereen die met ons samenwerkt dat zij deze waarden onderschrijft en naleeft.
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